
Regulamin akcji marketingowej 
„Kupon do rachunku” 

 
1. Niniejszy Regulamin określa zasady akcji marketingowej przeprowadzanej w następujących 

obiektach:  
a) Kolej Linowa na Palenicę (dalej także „Kolej”) – kasa dolna, 
b) Wypożyczalnia sprzętu narciarskiego przy dolnej stacji Kolei, 
c) Obiekt gastronomiczny - Przystań Palenica przy dolnej stacji Kolei,  
d) Obiekt gastronomiczny - Szałas Palenica przy górnej stacji Kolei,  
e) Obiekt gastronomiczny - Przystań Szafranówka przy górnej stacji Kolei,  

zwanych dalej łącznie także „Obiektami” a każdy z nich osobno także „Obiektem”. 
 

2. Akcja marketingowa przeprowadzana jest od 09.01.2025 r. do 31.03.2025 r., przy czym w każdym 
z tych dni akcja marketingowa prowadzona jest pomiędzy godziną: 08:00 a godziną: 22:00 („Czas 
akcji marketingowej”). Czas trwania akcji marketingowej może zostać skrócony w przypadku 
zakończenia sezonu narciarskiego w Ośrodku Palenica w Szczawnicy przed dniem 31 marca 2025 
r. 

3. Akcja marketingowa dotyczy następujących usług/produktów oferowanych w Obiektach (dalej 
łącznie „Produkty”): 

I. w odniesieniu do Kolei Linowej na Palenicę – kasa dolna – akcja dotyczy następujących Skipassów: 
a) 2 godzinny 
b) 4 godzinny 
c) jednodniowy 
d) dwudniowy 
e) trzydniowy 
f) sześciodniowy 
g) wieczorny (17:00 - 19:30). 

Akcja marketingowa nie dotyczy skipassów: Żółwik oraz rodzinnych. 
 

II. w odniesieniu do wypożyczalni sprzętu narciarskiego przy dolnej stacji Kolei akcja marketingowa 
dotyczy usług dotyczących udostępnia następującego sprzętu: 

a) komplet narty standard 
b) komplet narty junior 
c) komplet snowboard standard 
d) komplet snowboard  junior 

 
 

III. w odniesieniu do obiektów Przystań Palenica, Szałas Palenica i Przystań Szafranówka – akcja 
marketingowa dotyczy wszystkich dań, ciepłych i zimnych napojów bezalkoholowych znajdujących 
się w karcie menu tych obiektów. Akcja marketingowa nie dotyczy napojów alkoholowych, w 
tym wina oraz piwa, oferowanych w tych obiektach. 
 

4. Akcja marketingowa przeznaczona jest dla osób, które posiadają ważny kupon (dalej także 
„Kupon”) wydawany przy dokonywaniu zapłaty za usługę parkingową realizowaną na terenie 
parkingu przy dolnej stacji kolei linowej na Palenicę w Szczawnicy („Uczestnik Akcji”).  

5. Kupon jest ważny tylko w Czasie akcji marketingowej w dniu wydania Kuponu w godzinach od 
08:00 do 22:00 (dalej także „Okres ważności Kuponu”). 

6. Kupon wydawany jest na papierowym nośniku. 
7. Kupon nie jest elektronicznym instrumentem płatniczym, jak również nie jest elektroniczną 

kartą płatniczą. 



8. Wystawca nie ponosi odpowiedzialności za utracenie lub uszkodzenia Kuponu, od momentu jego 
wydania. Nie ma możliwości wystawienia duplikatu Kuponu.  

9. Każdy Uczestnik Akcji posiadający ważny Kupon, który w Okresie ważności Kuponu dokonał 
zakupu Produktów w Obiekcie, otrzyma rabat w wysokości określonej na posiadanym Kuponie. 
Warunkiem umożliwiającym otrzymanie rabatu jest uprzednie poinformowanie obsługi Obiektu o 
chęci realizacji uprawnień wynikających z Kuponu, jego okazanie a następnie - przed wystawieniem 
paragonu (ew. faktury)- przekazanie Kuponu obsłudze Obiektu.  

10. Kupon nie podlega wymianie na gotówkę. 
11. Kupon musi być wykorzystany jednorazowo. Posiadaczowi Kuponu nie przysługuje prawo do 

otrzymania zwrotu reszty, w przypadku niewykorzystania całej kwoty, na jaką wystawiony został 
Kupon.  

12. Z zastrzeżeniem, o którym mowa w punkcie 5, Kupon może być wykorzystany wyłącznie w 
godzinach funkcjonowania Obiektu. 

13. W przypadku, gdy cena za Produkt przewyższa wartość wskazaną na Kuponie posiadacz Kuponu 
jest zobowiązany do zapłaty różnicy. Zapłata kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy wartością 
wskazaną na Kuponie a ostateczną kwotą pozostającą do zapłaty za towar czy świadczoną usługę 
rozliczona zostanie gotówką lub kartą płatniczą. 

14. W przypadku, gdy cena za Produkt nie przewyższa wartości wskazanej na Kuponie posiadacz 
Kuponu jest zobowiązany do zapłaty kwoty 1 zł. 

15. Obsługa Obiektu ma prawo odmówić realizacji Kuponu w sytuacji, gdy istnieją wątpliwości co do 
jego autentyczności.  

16. Obsługa Obiektu odmówi realizacji Kuponu w następujących przypadkach:  
a) upływ Okresu ważności Kuponu,   
b) uszkodzenie Kuponu,  
c) Kupon jest nieczytelny, 
d) osoba chcąca skorzystać z Kuponu nie dysponuje jego oryginałem. 

17. Zawarte w karcie menu ceny wszystkich Produktów w Przystani Palenica, Szałasu Palenica i 
Przystani Szafranówka są najniższymi cenami Produktów obowiązującymi w okresie 30 dni przed 
rozpoczęciem obowiązywania niniejszej akcji marketingowej.  

18. Organizatorem akcji marketingowej jest Polskie Koleje Linowe S.A. z siedzibą w Zakopanem (34-
500) przy ul. Bachledy 7D, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS: 0000429345, NIP: 7361716338, 
REGON: 122633430, BDO 000014525, posiadająca status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu 
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych, kapitał zakładowy: 172.700.000,00 zł pokryty w całości. 

19. Regulamin dostępny jest w Obiektach oraz na stronie www.pkl.pl, oraz na stronie 
www.restauracjepkl.pl  

20. Niniejsza akcja marketingowa nie łączy się z innymi akcjami, promocjami, zniżkami ani kuponami 
rabatowymi lub bonami. 

21. Wszelkie zastrzeżenia związane z brzmieniem niniejszego regulaminu należy kierować na adres 
mailowy: bok@pkl.pl  

22. PKL S.A. zastrzega sobie możliwość wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie.  
23. Regulamin wchodzi w życie z dniem ogłoszenia. 
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